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1. Antecedentes

La Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(SENESCYT) y la Red de Educacién Superior y Género (RESG) coordinada por
SENESCYT, considerando la necesidad de apoyar a las instituciones de
educacién superior (IES) en el abordaje del tema de acoso, discriminacion y
violencia sexo- genérica han decidido elaborar un protocolo de manera conjunta
con Accién Ciudadana por la Democracia y Desarrollo (ACDemocracia) y CARE
Ecuador en el marco del proyecto Mujeres con Voc, cofmanciado por la Union
Europea. En consecuencia, y con la aprobacion del Consejo de Educacion
Superior, se aprobd una propuesta construida en un proceso de revisién y analisis
de diversos protocolos de erradicacién de la violencia de género en el ambito
universitario, implementados en las universidades de Ecuador y de reconocidas

universidades de varios paises.

La violencia basada en género y en la orientacion sexual continta en la sociedad y
es un indicador de la gran desigualdad y sometimiento que viven estos grupos;
dindmicas que estdn fuertemente arraigadas en las culturas patriarcales (CNIG,
2017: 3). De igual manera, “la violencia de género implica una violencia a los
derechos humanos que perpetla los estereotipos de género y que niega la
dignidad, la autodeterminacién y el derecho al desarrollo de las personas”

(UNAM, 2016: 4).

El Instituto Superior Tecnoldégico Sudamericano, ha definido una normativa
interna que garantice la igualdad de oportunidades de las personas, basada en los
principios y valores institucionales para promover y mantener una convivencia

armonica.

El Codigo de Honor del ISTS, sefiala que todos los integrantes de la comunidad
educativa deben acatar los deberes éticos como: Lealtad, Eficiencia, probidad,
responsabilidad, confidencialidad, imparcialidad, integridad, leyes y reglamentos,
objetividad, respetabilidad, armonia laboral, superacién, creatividad, actuar con

transparencia y evitar el conflicto de intereses.

El Instituto Superior Tecnologico Sudamericano, reitera su compromiso de

promover politicas, culturas inclusivas, generando un espacio libre de violencia o



discriminacion que violente el derecho de las personas a la integridad fisica,

psiquica, moral y sexual.

Por ello los reglamentos Institucionales y Reglamento de Régimen Académico,
establece las faltas y sanciones que rigen a estudiante, docentes, personal
docente, administrativos y de servicio, relacionadas con conductas inadecuadas y

que afecten a la convivencia de la institucion.

Con lo anteriormente mencionado el Instituto Tecnoldgico Sudamericano, se ve
en la necesidad de aportar el protocolo que garantiza el respeto y bienestar

integral de todos los integrantes de la institucion.

El presente documento institucional es su primera parte, se analizaran las
normativas y los principales instrumentos internacionales y nacionales sobre el
acoso sexual, laboral, discriminacién y violencia de género hacia las mujeres. En
la segunda parte se describiran los principios que rigen en el Instituto Superior
Tecnoldgico Sudamericano, en atencion a los casos de acoso, discriminacion y
violencia, entre los cuales cabe destacar el principio de confidencialidad, no
revictimizacion, integralidad, derecho a la defensa y atencion, proteccién y
acompafiamiento. Finalmente se detalla el procedimiento  de actuacion,
prevencién y sancion al interior del ISTS en caso de acoso sexual, discriminacion
y violencia basada en género, asi como las instancias competentes en las

diferentes etapas y ambito de aplicacion.

2. Introduccién

La elaboracidon del Protocolo de Actuacion Integral contra el Acoso Sexual y
Violencia de Género en el Instituto Superior Tecnol6gico Sudamericano, es un
proceso participativo de todos los diversos actores institucionales, siendo el
Departamento de Bienestar Estudiantil quien ha promovido espacios de
participacion y dialogo con todos los integrantes de la comunidad educativa para
conocer los aportes sobre el acoso sexual, a fin de construir el presente protocolo

y a la vez realizar propuesta de prevencion.

En la Educacion Superior Ecuatoriana se evidencia desigualdades relacionadas

con el género, aunque ha habido ciertas mejoras. Por una parte, acorde con la
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tendencia internacional, el porcentaje de mujeres en estudios superiores aumenta:
54,9% frente al 45,1% de hombre, segin datos del 2016. Por otra, subsisten
problemas muy serios de acosos sexual y violencia” la discriminacion persistente
en mallas curriculares, la falta de servicios de cuidado, el acceso de las estudiantes
a cargos de liderazgo, entre otros. Es por ello la necesidad de establecer medidas

que favorezcan la igualdad.

La Ley Organica de Educacion Superior establece que la Igualdad de
Oportunidades es uno de los principios fundamentales del sistema de Educacion
Superior. Este Principio sefiala “en garantizar a todos los actores del Sistema de
Educacién Superior las mismas posibilidades para el acceso, permanencia,
movilidad y egreso del sistema, sin discriminacion de género, credo, orientacidn
sexual, etnia, cultura, preferencia politica, condicidn socioeconémica o

discapacidad”.

El presente Protocolo, la ley establece que el Departamento de Bienestar

Estudiantil en las Instituciones Superiores de Educacion Superior, esta destinada

a) Promover un ambiente de respeto a los derechos y a la integridad fisica,
psicologica y sexual de toda la comunidad educativa

b) Promover un ambiente libre de todas las formas de acoso y violencia

c) Brindar asistencia a quienes demanden por violaciones de estos derechos

d) Formular e implementar politicas programas y proyectos para la

prevencién y atencidén emergente a las victimas de delitos sexuales.

El Departamento de Bienestar Estudiantil contara con una normativa y
procedimiento para proteccion de quienes hayan sido victimas de delitos sexuales,

perpetuados en el ISTS.

Es importante mencionar que en el Cddigo Organico Integral Penal, menciona que
la violencia es toda accion que consista en maltrato, fisico, psicolégico o sexual
ejecutado por un miembro de la familia contra la mujeres o demas integrantes del
nacleo familiar, ademas establece varios tipos de violencia fisica, psicoldgica,

sexual, acoso sexual, violacién, discriminacion y actos de odio.



La Ley Organica Integral para prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres
estipula los tipos de violencia de género contra los sujetos de proteccion de esta
ley, segln las dimensiones que componen la integridad personal y que afectan con
el acto y omision, sin perjuicio de lo establecido en los instrumentos
internacionales de derechos humanos.

El Reglamento para garantizar la igualdad de todos los actores en el Sistema de
Educacion Superior, en su disposicion general cuarto, sefiala: “las medidas
adoptadas por el Sistema de Educacidn Superior, deberdn tener un impacto en los
grupos histéricamente excluidos, con énfasis en los ejes de sexo, identidad de
género, orientacion sexual, discapacidad, origen- nacionalidad étnico, estado de
salud, condicién socio econdémica y otros grupos que por razéon de diversidad
sufran exclusion discriminacién y violencia”.

La ejecucion del Protocolo de Accion Integral de Acoso Sexual en el Instituto
Superior Tecnoldgico Sudamericano, participan activamente todos los actores
institucionales: estudiantes, autoridades, docentes, personal administrativo y
servicio, quienes son el eje fundamental con su compromiso para realizar un

trabajo coordinado y en conjunto garantizando y promoviendo la igualdad.

La vigilancia y cumplimiento del Protocolo de Accidn Integral de Acosos Sexual,
es responsabilidad de todos los que formamos parte del Instituto Superior
Tecnologico Sudamericano, para contribuir a tomar medidas y acciones frente a

casos de acoso sexual en la institucion.

3. Justificacion

La violencia de género se basa en las relaciones asimétricas de poder existentes
entre hombres y mujeres, misma que coloca a las mujeres en una situacidon de
subordinacion respecto de los hombres. En este sentido, la violencia se puede
considerar como la expresion extrema de la discriminacion en contra de ellas, que
pone en peligro su acceso a las instituciones educativas, centros de salud,
oportunidades laborales e instancias de toma de decision en igualdad de

condiciones (Segato, R. y Gherardi, 2017).



De acuerdo a los sefialado en el Protocolo aprobado por la SENESCYT a partir de
la revision de la Encuesta Nacional sobre Relaciones Familiares y Violencia de
Género contra las Mujeres, realizada por el Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos (INEC) en el 2011, refleja que 6 de cada 10 mujeres han vivido algun tipo
de violencia (fisica, psicologica, sexual y/o patrimonial) de género. De igual
manera, el documento sefiala que el 61,4% corresponde al area urbana y 58,7% a
la rural. La Encuesta, ademas, visibiliza otros datos entre los que cabe destacar
que si bien 1 de cada 4 mujeres ha vivido violencia sexual, sin embargo, la
violencia psicoldgica es la forma mas recurrente de violencia de género con el
53,9%. Y que, independientemente de la autoidentificacion étnica, el mayor
porcentaje de violencia de género, lo han vivido las mujeres indigenas y
afroecuatorianas. Esto podria expresar que la discriminacidn, por el factor étnico u
otros, son elementos que coadyuvan o estdn ligados con estas dinamicas de

violencia.

Por tanto, la SENESCYT subraya la importancia de un instrumento que incorpora
el acoso y la discriminacién como aspectos para ser tomados en cuenta en el
ambito de las Instituciones de Educacidn Superior para promover la erradicacion

de la violencia sexo- genérica.

De acuerdo a lo expuesto por los 6rganos de control y politica del pais, el Instituto
Superior Tecnoldégico Sudamericano, remite su propio Protocolo, ajustado a su

contexto y tomando como referencia las lineas definidas por la SENESCYT.

4. Marco referencial

La violencia de género es una problematica mundial que afecta de manera directa
a las mujeres de todo el mundo, sin distincion de clases sociales o formacidn
académica. En la actualidad existen normativas y acuerdos a nivel mundial que
regulan la violencia de género, pero las cifras siguen siendo alarmantes es por

ello que se busca que mediante politicas de prevencién minorar estas cifras.

Una de las expresiones de violencia de género es el acoso sexual “El acoso sexual
es una manifestacion de violencia de género y expresa la desigualdad de poder y

el abuso hacia quien es considerado de menor valor o sujeto de denominacién por



parte de otros” (MINEDUC 2018).

Ante este contexto, el Instituto Superior Tecnoldgico Sudamericano de acuerdo a
su modelo pedago6gico y valores institucionales, plantea el Protocolo de

Prevencion y accién a casos de violencia de género o acoso sexual.

5. Marco Normativo

El presente protocolo se basa en la normativa constitucional vigente, los
instrumentos internacionales de derechos humanos de las mujeres y las personas

de las diversidades de orientacion sexual e identidad de género.

En concordancia con la Constitucion, rigen para el presente Protocolo el marco
legal establecido en las Convenciones Internacionales de Derechos de las
Mujeres, como la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacién contra la mujer (CEDAW, 1979), la Convencion Interamericana
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belem Do
Para), las Recomendaciones Generales No. 19 y 35 del Comité CEDAW, asi como
la legislacion nacional vigente en la materia, particularmente el C6digo Orgéanico
Integral Penal (COIP) y la Ley Orgénica para la Prevencidn y Erradicacion de la

Violencia Contra la Mujer.

En el caso de las personas de las diversidades de orientacidén sexual e identidad de
género, rigen los Principios de Yogyakarta que abordan una amplia gama de

normas de derechos humanos y su aplicacidn,

El Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 define como Objetivo 1. Garantizar
una vida digna con iguales oportunidades para todas las personas y en ese marco
establece la Politica 1.9: Erradicar toda forma de discriminacion, desigualdad y
violencia, particularmente el machismo y Ila homofobia, a través de la
modificacion de patrones sociales y culturales que las naturalizan y perpettan,

para propiciar un ambiente seguro.

El Plan Toda una Vida, incluye como una de sus lineas de trabajo el Plan para

la Erradicacién de la Violencia de Género.



El Consejo Nacional para la Igualdad de Género (CNIG), considera una
prioridad incidir en la transformacion de relaciones inequitativas en el &mbito de
la educacion superior. Para ello, se propone una perspectiva integral que plantea
los siguientes retos y desafios que permitiran, de igual manera, apoyar en la
prevencion y erradicacion de la violencia contra las mujeres y de otros grupos

que sean fuente de acoso, discriminacion y violencia de cualquier tipo:

e Generar informacion e investigacion con respecto a brechas de género que
afectan a mujeres y a personas LGBTI en relacién con el acceso,
permanencia, eleccidn de carreras profesionales a nivel superior y de
posgrado, ocupacion en cargos directivos y docentes, liderazgos femeninos
violencia de género, discriminacidon y exclusidn para visibilizar y actuar
sobre las brechas identificadasé (Quintana, 2015: 363.

 Generar en las instituciones de educaci6on superior, estrategias de
prevencion, normativa, instancias, procedimientos sancionatorios vy
especificos para el tratamiento de la violencia de género, promocidn de la
igualdad y la convivencia de manera que sea considerada uno de los
fundamentos de la Unidad de Bienestar en las instituciones de educacion
superior7 (Quintana, 2015: 363).

e Crear espacios de discusion sobre la problemética de género en la
comunidad y en sus instancias de liderazgo, con la finalidad de conseguir
que se conviertan en ejes promotores de la igualdad y en instancias
veedoras de las estrategias y procesos creados para la prevencion y
tratamiento del acoso, discriminaciéon y de la violencia de género
(Quintana, 2015: 363).

« Promover la transformacion de patrones culturales discriminatorios de la
division sexual del trabajo y construyen estereotipos de género, que
reproducen la nocion de profesiones designadas para mujeres y otras para
hombres8 (Quintana, 2015: 363).

» Incorporar en las carreras de las diferentes disciplinas con énfasis en las de
Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas (CTIM) la perspectiva de
género, desde la pedagogia feminista, para garantizar su transformacion,

de forma que se reconstruyan las relaciones de poder jerarquizantes entre



los géneros y el curriculum oculto presente en los claustros académicos
ecuatorianos (Quintana, 2015: 363).

Fomentar el acceso de las mujeres y personas LGBTI a carreras referentes
a la investigacién cientifica y tecnol6gica para garantizar su acceso al
conocimiento (Quintana, 2015: 363).

Generar propuestas de criterios9 cuantitativos y cualitativos, estdndares e
indicadores de género como uno de los parametros de evaluacion y
acreditaciéon de las instituciones de educacion superior. De esta forma, se
garantiza a través de acciones efectivas que se incorpore la igualdad y se
genera un estimulo para quienes la aplican (Quintana, 2015: 363).
Promover la permanencia en el sistema de educacion superior y el acceso
de las mujeres a puestos de decision (rectorados, decanatos y docencia),
articulando las politicas de educacion con otras relacionadas con el
cuidado y reproduccion de la vida, que incorporan nociones como la
corresponsabilidad y la conciliacidn del tiempo entre hombres y mujeres,
ademas del reconocimiento de la carga global de trabajo de las mujeres, a
través de medidas como las acciones afirmativas (Quintana, 2015: 363).
Aportar a la transformacion del sistema de educacidon superior para
erradicar patrones de exclusion que han viciado al sistema (Quintana,
2015: 362 y 363).

Generar estrategias para incorporar la perspectiva de género en toda la
comunidad educativa, entre ellas la formacion permanente en derechos
humanos y género 10 (Quintana, 2015: 364).

Fortalecer la educacion puablica como espacio fundamental para la
democratizacion de la educacién superior con criterios de inclusién
(Quintana, 2015: 364).

Implementar campafias y programas de sensibilizacion y formacidn sobre
enfoque de género, derechos de las mujeres en su diversidad, prevencidn,
deteccidén y erradicacién de la violencia, y demas, dirigidos a la comunidad
educativa, para transformar los patrones socioculturales y estereotipos que
naturalizan, reproducen, perpetian y sostienen la desigualdad y violencia

de género (LOIPEVCM, 2017: 12).
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La violencia de género es una probleméatica mundial, que afecta sin
distincion de clases sociales o formacién académica. En la actualidad existen
normativas y acuerdos a nivel mundial que norman y regulan la violencia de
género las cifras siguen siendo alarmantes, con su impacto en la sociedad y en
la esfera privada de cada victima; entre ellos, la influencia directa que ejerce
sobre el proyecto de vida de la mujer en sus esferas sociales, econémica e
intelectual erigiéndose como un factor fundamental de riesgo en el abandono

de los estudios. (Consejo Nacional para la Igualdad de Género, 2016).

De acuerdo a lo expuesto en el Protocolo aprobado por la SENESCYT, para el
desarrollo del presente documento se ha considerado la normativa
internacional como es la Recomendacion General del comité de la CEDAW,
la Convencion de Belém do Para, asi como la normativa nacional a través de

los siguientes cuerpos legales:

» Constitucion de la Republica del Ecuador,

e« Cddigo Organico Integral Penal (COIP),

« Ley Organica Integral de Prevenciéon y Erradicacion de la Violencia
contra la Mujer (LOIPEVCM),

« Cadigo del Trabajo,

» Ley Orgénica de Educacion Superior (LOES), y

 Reglamento de Sanciones del Consejo de Educacién Superior.

« Normativa interna del  Instituto  Superior Tecnoldgico

Sudamericano.

La normativa revisada aborda el tratamiento de los siguientes aspectos.

e Derecho a laigualdad y no discriminacion

* Acoso sexual

* Violencia de género contra las mujeres y las personas de diversas
orientaciones sexuales e identidades de género

« Tipos de violencia y

« Disposiciones legales especificas para el Sistema de Educacién

Superior

11



5.1.Normativa internacional vigente sobre el acoso sexual, laboral,

discriminacion y violencia.

Convencion sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion

contra la Mujer (CEDAW)

Art. 2.- Los Estados Partes condenan la discriminacion contra la mujer en todas

sus formas, convienen en seguir, por todos los medios apropiados sin

dilaciones, una politica encaminada a eliminar la discriminacion contra la

mujer y, con tal objeto , se comprometen a:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

Consagrar, si aun no lo han hecho, en sus constituciones nacionales y en
cualquier otra legislacion apropiada el principio de la igualdad del hombre y
de la mujer y asegurar por ley u otros medios apropiados la realizacion
practica de este principio;

Adoptar medidas adecuadas, legislativas y de otro cardcter, con las
sanciones correspondientes, que prohiban toda discriminacion contra la
mujer;

Establecer la proteccién juridica de los derechos de la mujer sobre una base
de igualdad con los del hombre y garantizar, por conducto de los tribunales
nacionales competentes y de otras instituciones publicas, la proteccidn
efectiva de la mujer contra todo acto de discriminacidn;

Abstenerse de incurrir en todo acto o practica de discriminacién contra la
mujer y velar porque las autoridades e instituciones publicas actien de
conformidad con esta obligacién;

Tomar todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminacion contra la
mujer practicada por cualesquiera personas, organizaciones o empresas;
Adoptar todas las medidas adecuadas, incluso de caracter legislativo, para
modificar o derogar leyes, reglamentos, usos y practicas que constituyan
discriminacidn contra la mujer;

Derogar todas las disposiciones penales nacionales que constituyan

discriminacidn contra la mujer.

La Recomendacion General 35 de Comité CEDAW (2017)

10. ElI Comité considera que la violencia de género contra la mujer es uno de
los medios sociales, politicos y econdmicos fundamentales por los cuales la

posicion subordinada de las mujeres con respecto a los hombres y sus roles
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estereotipados se perpetian. A lo largo de su trabajo, el Comité ha dejado claro
que esta violencia es un obstaculo fundamental para la igualdad sustantiva
entre mujeres y hombres, asi como para el disfrute de las mujeres de sus
derechos humanos y libertades fundamentales consagrados en la Convencion;
20. En todas las regiones se han registrado episodios de violencia homofdbica
y transfébica. Esa violencia puede ser fisica (a saber, asesinatos, palizas,
secuestros, violaciones y agresiones sexuales) o psicolégica (a saber,
amenazas, coacciones y privaciones arbitrarias de la libertad). Estas agresiones
constituyen una forma de violencia de género, impulsada por el deseo de
castigar a quienes se considera que desafian las normas de género;

Convencidn de Belém do Paré

Art. 1.- Para los efectos de esta Convencién debe entenderse por violencia
contra la mujer cualquier accién o conducta, basada en su género,
que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicologico a la mujer,
tanto en el ambito publico como en el ambito privado;

Art. 3.- Toda mujer tiene derecho a una vida libre de violencia, tanto en el
ambito publico como en el privado;

Art. 7.- Los Estados Partes condenan todas las formas de violencia contra la
mujer y convienen en adoptar, por todos los medios apropiados y sin dilaciones,
politicas orientadas a prevenir, sancionar y erradicar dicha violencia y en llevar

a cabo lo siguiente:

a) Abstenerse de cualquier accion o practica de violencia contra la mujer y
velar porque las autoridades, sus funcionarios, personal y agentes e
instituciones se comporten de conformidad con esta obligacion;

b) Actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la
violencia contra la mujer;

c) Incluir en su legislacion interna normas penales, civiles y administrativa, asi
como las de otra naturaleza que sean necesarias para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra la mujer y adoptar las medidas administrativas
apropiadas que sean del caso;

d) Adoptar medidas juridicas para conminar al agresor a abstenerse de hostigar,

intimidar, amenazar, dafiar o poner en peligro la vida de la mujer de
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cualquier forma que atente contra su integridad o perjudique su propiedad;

e) Tomar las medidas apropiadas incluyendo medidas de tipo legislativo, para
modificar o abolir leyes o reglamentos vigentes, o para modificar practicas
juridicas o consuetudinarias que respalden la persistencia o la tolerancia de
la violencia contra la mujer;

f) Establecer procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que haya
sido sometida a violencia, que incluyan, entre otros, medidas de proteccidn,
unjuicio oportuno y el acceso efectivo a tales procedimientos;

g) Establecer los mecanismos judiciales y administrativos necesarios para
asegurar que la mujer objeto de violencia tenga acceso efectivo a
resarcimiento, reparacion del dafio u otros medios de comprension justos y
eficaces, y

h) Adoptar las disposiciones legislativas o de otras indoles que sean necesarias
para efectiva esta Convencién.

Opinién consultiva OC24/17 de 24 de noviembre de 2017 de la Corte

Interamericana de Derechos Humanos

6.1. La Corte ha sefialado que la nocion de igualdad se desprende directamente

de la unidad de naturaleza del género humano y es inseparable de la dignidad

esencial de la persona, frente a la cual es incompatible toda situacién que, por
considerar superior a un determinado gmpo, conduzca a tratarlo con privilegio;

0 que, a la inversa, por considerarlo inferior, lo discrimine del goce de derechos

que si se reconocen a quienes no se consideran incursos en tal situacién. Los

Estados deben abstenerse de realizar acciones que de cualquier manera vayan

dirigidas, directa o indirectamente, a crear situaciones de discriminacion de

jure o de facto. La jurisprudencia de la Corte también ha indicado que en la
actual etapa de la evolucidn del derecho internacional, el principio fundamental
de igualdad y no discriminacion ha ingresado en el dominio de sus origenes.

Sobre él descansa el andamiaje juridico del orden publico nacional e

internacional y permea a todo el ordenamiento juridico.

Fuente: elaboracion SENESCYT y ACDemocracia, 2018.
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5.2.Normativa Nacional vigente sobre acoso sexual, laboral, discriminacion y
violencia.

Constitucion de la Republica del Ecuador

Art. 66, numeral 3 Se reconoce y garantizar a las personas: el derecho a la

integridad personal, que incluye:

a) La integridad fisica, psiquica, moral y sexual,

b) Una vida libre de violencia en el ambito puablico y privado. El Estado
adoptar las medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar toda
forma de violencia, en especial la ejercida contra las mujeres, nifias, nifios y
adolescentes, personas adultas mayores, personas con discapacidad y contra
toda persona en situacion de desventaja o vulnerabilidad;

c) idénticas medidas se tomaran contra la violencia la esclavitud y la
explotacion sexual, y

d) La prohibicion de la tortura, la desaparicion forzada y los tratos y penas

crueles, inhumanas o degradantes.

Art. 341.- El Estado generard las condiciones para la proteccion integral de sus
habitantes a lo largo de sus vidas, que aseguren los derechos y principios
reconocidos en la Constitucidn, en particular la igualdad en la diversidad y la no
discriminacién, y priorizard su accién hacia aquellos grupos que requieran
consideracion especial por la persistencia de desigualdades, exclusion,
discriminacién o violencia, en virtud de su condicion etaria, de salud o de
discapacidad. La proteccion integral funcionard a través de sistemas
especializados, de acuerdo con la ley. Los sistemas especializados se guiaran
por sus principios especificos y los del sistema nacional de inclusion y equidad
social.

El sistema nacional descentralizado de proteccidn integral de la nifiez y la
adolescencia sera el encargado de asegurar el ejercicio de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes. Serdn parte del sistema las instituciones publicas, privadas
y comunitarias.

Art. 347.- Seréd responsabilidad del Estado: 6. Erradicar todas las formas de

violencia en el sistema educativo y velar por la integridad fisica, psicoldgica y
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sexual de las estudiantes y los estudiantes.

Cdédigo Orgéanico Integral Penal (COIP, 2014)

Art. 156.- Violencia fisica contra la mujer o miembros del nucleo familiar:

La persona que, como manifestacién de violencia contra la mujer o miembros

del nucleo familiar, cause lesiones, sera sancionada con las mismas penas

previstas para el delito de lesiones aumentadas en un tercio.

Art. 157.- Violencia psicolégica contra la mujer o miembros del nucleo

familiar:

La persona que, como manifestacién de violencia contra la mujer o miembros

del nuacleo familiar, cause perjuicio en la salud mental por actos de

perturbacion, amenaza, manipulacion, chantaje, humillacion, aislamiento,
vigilancia, hostigamiento o control de creencias, decisiones o acciones, sera
sancionada de la siguiente manera:

1. Si se provoca dafio leve que afecte cualquiera de las dimensiones del
funcionamiento integral de la persona, en los &mbitos cognoscitivos,
afectivos, somaticos, de comportamiento y de relaciones, el desempefio de
sus actividades cotidianas, serd sancionada con pena privativa de libertad de
treinta a sesenta dias.

2. Si se afecta de manera moderada en cualquiera de las areas de
funcionamiento personal, laboral, escolar, familiar o social que cause
perjuicio en el cumplimiento de sus actividades cotidianas y que por tanto
requiere de tratamiento especializado en salud mental, serd sancionada con
pena de seis meses a un afio.

3. Si causa un dafio psicoldgico severo que aln con la intervencion
especializada no se ha logrado revertir, ser4 sancionada con pena privativa
de libertad de uno a tres afos.

Art. 158.- Violencia sexual contra la mujer o miembros del nucleo familiar:

La persona que, como manifestacion de violencia contra la mujer o un miembro

del ndcleo familiar, se imponga a otra y la obligue a tener relaciones sexuales u

otras practicas analogas, sera sancionada con las penas previstas en los delitos

contra la integridad sexual y reproductiva.

En el paragrafo segundo, articulo 159 se sefiala la contravencion de violencia

contra la mujer o miembros del nucleo familiar.
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Art. 159.- Violencia contra la mujer o miembros del nucleo familiar:

La persona que hiera, lesione o golpee a la mujer o miembros del nucleo
familiar, causandole lesiones o incapacidad que no pase de tres dias, serd
sancionada con pena privativa de libertad de siete a treinta dias.

Continuando con el paragrafo segundo, en la seccion cuarta se detallan los
delitos contra la integridad sexual y reproductiva.

Art. 166.- Acoso sexual:

La persona que solicite algun acto de naturaleza sexual, para si o para un
tercero, prevaliéndose de situacion de autoridad laboral, docente, religiosa o
similar, sea tutora o tutor, curadora o curador, ministros de culto, profesional de
la educacién o de la salud, personal responsable en la atencion y cuidado del
paciente o que mantenga vinculo familiar o cualquier otra forma que implique
subordinacion de la victima, con la amenaza de causar a la victima o a un
tercero, un mal relacionado con las legitimas expectativas que pueda tener en el
ambito de dicha relacion, serd sancionada con pena privativa de libertad de uno
a tres afios. Cuando la victima sea menor de dieciocho afios de edad o persona
con discapacidad o cuando la persona no pueda comprender el significado del
hecho o por cualquier causa no pueda resistirlo, ser4d sancionada con pena
privativa de libertad de tres a cinco afios.

La persona que solicite favores de naturaleza sexual que atenten contra la
integridad sexual de otra persona, y que no se encuentre previsto en el inciso
primero de este articulo, sera sancionada con pena privativa de libertad de seis
meses a dos afos.

Art. 170.- Abuso sexual:

La persona que, en contra de la voluntad de otra, ejecute sobre ella o la obligue
a ejecutar sobre si misma u otra persona, un acto de naturaleza sexual, sin que
exista penetracion o acceso camal, serd sancionada con pena privativa de
libertad de tres a cinco afios.

Art.171.- Violacidn:

Es violacion el acceso camal, con introduccion total o parcial del miembro viril,
por via oral, anal o vaginal; o la introduccién, por via vaginal o anal, de objetos,
dedos u drganos distintos al miembro viril, a una persona de cualquier sexo.

Quien la comete, serd sancionado con pena privativa de libertad de diecinueve a
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veintidos afios en cualquiera de los siguientes casos:

L Cuando la victima se halle privada de la razon o del sentido, o cuando por
enfermedad o por discapacidad no pudiera resistirse.

2. Cuando se use violencia, amenaza o intimidacion.

3. Cuando la victima sea menor de catorce afios.

Se sancionara con el méaximo de la pena prevista en el primer inciso, cuando:

1 La victima, como consecuencia de la infraccion, sufra una lesion fisica o
dafio psicoldgico permanente.

2. La victima, como consecuencia de la infraccion, contrae una enfermedad
grave o mortal.

3. La victima es menor de diez afios.

4. La o el agresor es tutora o tutor, representante legal, curadora o curador o
cualquier persona del entorno intimo de la familia o del entorno de la
victima, ministro de culto o profesional de la educacién o de la salud o
cualquier persona que tenga el deber de custodia sobre la victima.

5. La o el agresor es ascendiente o descendente o colateral hasta el cuarto
grado de consanguinidad o segundo de afinidad.

6. La victima se encuentre bajo el cuidado de la o el agresor por cualquier
motivo.

En todos los casos, si se produce la muerte de la victima se sancionara con pena

privativa de libertad de veintiddés a veintiséis afios. En la seccion quinta se

sefiala los delitos contra el derecho a la igualdad. En el pardgrafo primero el
delito de discriminacion.

Art. 176.- Discriminacién:

accion afirmativa propague practique o incite a toda distincidn, restriccion,

exclusién o preferencia en razén de nacionalidad, etnia, lugar de nacimiento,

edad, sexo, identidad de género u orientacion sexual, identidad cultural, estado
civil, idioma, religion, ideologia, condicion socioecondmica, condicion

migratoria, discapacidad o estado de salud con el objetivo de anular o

menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio de derechos en condiciones de

igualdad, sera sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres afnos.

Si la infraccidn puntualizada en este articulo es ordenada o ejecutada por las o

los servidores publicos, sera sancionada con pena privativa de libertad de tres a
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cinco afios. En el paragrafo segundo se sefialan los delitos de odio.

Art. 177.- Actos de odio

La persona que cometa actos de violencia fisica o psicolégica de odio, contra
una o mas personas en razon de su nacionalidad, etnia, lugar de nacimiento,
edad, sexo, identidad de género u orientacién sexual, identidad cultural, estado
civil, idioma, religion, ideologia, condicion socioecondémica, condicién
migratoria, discapacidad, estado de salud o portar VIH, serd sancionada con
pena privativa de libertad de uno a tres afios. Si los actos de violencia provocan
heridas a la persona, se sancionaran con las penas privativas de libertad
previstas para el delito de lesiones.

Art. 465.- Exdmenes médicos y corporales:

1. En los casos de delitos contra la integridad sexual y reproductiva, trata de
personas e infracciones de violencia contra la mujer o miembros del nlcleo
familiar, cuando una persona ponga en conocimiento que ha sido victima de una
de tales infracciones penales y exista peligro de destruccién de huellas o rastros
de cualquier naturaleza en su persona, los centros de salud publicos o privados
acreditados a los que se acuda, deberdn practicar, previo consentimiento escrito
de la victima o de su representante, los reconocimientos, exadmenes médicos y
pruebas biolégicas correspondientes.

5. Se podra solicitar un peritaje psicoldgico en los casos de violencia sexual,
contra la mujer o miembros del ndcleo familiar u otros delitos, especialmente
cuando la victima sea nifia, nifio, adolescente, adulto mayor o mujer
embarazada. Estos se realizardn en centros especializados acreditados en esta
temética.

Cddigo de Trabajo

Art. 46.- Prohibiciones del trabajador.-Es  prohibido al trabajador: (...)
j) ElI cometimiento de actos de acoso laboral hacia un compafiero o compafiera,
hacia el empleador hacia un superior jerarquico o hacia una persona
subordinada en la empresa (...). Art. 172.- Causas por las que el empleador
puede dar por terminado el contrato.- EI empleador podré dar por terminado el
contrato de trabajo, previo visto bueno, en los siguientes casos: (...).

8. Por el cometimiento de acoso laboral, ya sea de manera individual o

coordinada con otros individuos, hacia un compafiero o compafiera de trabajo,
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hacia el empleador o empleadora o hacia un subordinado o subordinada en la
empresa (...).

Ley Orgéanica Integral de Prevencion y Erradicacién de la Violencia contra
la Mujer (LOIPEVCM)

Art. 10.- Tipos de violencia.- Para efectos de aplicacion de la presente Ley y sin
prejuicio de lo establecido en los instrumentos internacionales de derechos
humanos y en el Codigo Orgénico Penal y la Ley, se consideran los siguientes
tipos de violencia:

a) Violencia fisica.- Todo acto u omision que produzca o pudiese producir dafio
o sufrimiento fisico, dolor o muerte, asi como cualquier otra forma de maltrato
0 agresién, castigos corporales, que afecte la integridad fisica, provocando o no
lesiones, ya sean internas, externas o ambas, esto como resultado del uso de la
fuerza o de cualquier objeto que se utilice con la intencionalidad de causar
dafio y de sus consecuencias, sin consideracién del tiempo que se requiera para
su recuperacion.

b)Violencia psicoldgica.- Cualquier accién, omisién o patron de conducta
dirigido a causar dafio emocional, disminuir la autoestima, afectar la honra,
provocar descrédito, menospreciar la dignidad personal, perturbar, degradas la
identidad cultural, expresiones de identidad juvenil o controlar la conducta, el
comportamiento, las creencias o las decisiones de una mujer, mediante la
humillacion, intimidacién, encierros, aislamiento, tratamientos forzados o
cualquier otro acto que afecte su estabilidad psicolégica y emocional.

La violencia psicolégica incluye la manipulacién emocional, el control
mediante mecanismos de vigilancia, el acoso u hostigamiento, toda conducta
abusiva y especial mente los comportamientos, palabras, actos, gestos, escritos
0 mensajes electrénicos dirigidos a perseguir, intimidar, chantajear y vigilar a la
mujer, independientemente de su edad o condicion y que pueda afectar su
estabilidad emocional, dignidad, prestigio, integridad fisica o0 psiquica; o,
que puedan tener repercusiones negativas respecto de su empleo, en la
continuacién de estudios escolares o universitarios, en promocidn,
reconocimiento en el lugar de trabajo o fuera de € 1.

Incluye también las amenazas, el anuncio verbal a con actos, que deriven en un

dafio fisico, psicologico, sexual, laboral o patrimonial, con el fin de intimidar al
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sujeto de proteccion de esta Ley.

c) Violencia sexual.- Toda accion que impligque la vulneracion o restriccion del

derecho a la integridad sexual y a decidir voluntariamente sobre su vida sexual

y reproductiva, a través de amenazas, coercion, uso de la fuerza e intimidacion,

incluyendo la violacion dentro del matrimonio o de otras relaciones vinculares

y de parentesco, exista 0 no convivencia, la transmisidn intencional de

infecciones de transmision sexual (ITS), asi como la prostitucion forzada, la

trata con fines de explotacién sexual, el abuso o acoso sexual, la esterilizacion
forzada y otras précticas analogas.

También es violencia sexual la implicacién de nifias y adolescentes en

actividades sexuales con un adulto acon cualquier otra persona que se

encuentre en situacion de ventaja frente a ellas, sea por su edad, por razones de

su mayor desarrollo fisico o mental, por la relacion de parentesco, afectiva o

de confianza que lo une a la nifia o adolescente, por su ubicacion de autoridad

0 poder; el embarazo temprano en nifias y adolescentes, el matrimonio en edad

temprana, la mutilacion genital femenina y la utilizacion de la imagen de las

nifias y adolescentes en pornografia.

d)Violencia econémica y patrimonial: es toda accién u omision que se dirija a

ocasionar menoscabo de los recursos econdémicos y patrimoniales de las

mujeres, incluidos aquellos de la sociedad conyugal y de la sociedad de bienes
de las uniones de hecho, a través de:

1. La perturbacidn de la posesién, tenencia o propiedad de sus bienes muebles
0 inmuebles;

2. La pérdida, sustraccidn, retencion o apropiacion indebida de objetos,
instrumentos de trabajo, documentos personales, bienes, valores y derechos
patrimoniales;

3. La limitacién de los recursos econdmicos destinados a satisfacer sus
necesidades o la privacién de los medios indispensables para vivir una vida
digna; asi como la evasién del cumplimiento de sus obligaciones
alimentarias;

4. La limitacién o control de sus ingresos; v,

5. Percibir un salario menor por igual tarea, dentro de un mismo lugar de

trabajo.
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e) Violencia simbdlica: es toda conducta que, a través de la produccién o
reproduccion de mensajes, valores, simbolos, iconos, signos e imposiciones de
género, sociales, econdmicas, politicas, culturales y de creencias religiosas
transmiten, reproducen y consolidan relaciones de dominacién, exclusion,
desigualdad y discriminacion, naturalizando la subordinacién de las mujeres.

f) Violencia politica.- Es aquella violencia cometida por una persona o grupo de
personas, directa o indirectamente, en contra de las mujeres que sean candidatas,
militantes, electas, designadas o que ejerzan cargos publicos, defensoras de
derechos humanos, feministas, lideresas politicas o sociales, o en contra de su
familia. Esta violencia se orienta a acortar, suspender, impedir o restringir su
accionar o el ejercicio de su cargo, o para inducirla u obligarla a que efectle en
contra de su voluntad una accién o incurra en una omision, en el cumplimiento de
sus funciones, incluida la falta de acceso a bienes publicos u otros recursos para el
adecuado cumplimiento de sus funciones.

g) Violencia gineco-obstétrica.- Se considera a toda accién u omision que limite
el derecho de las mujeres embarazadas o no, a recibir servicios de salud gineco-
obstétricos. Se expresa a través del maltrato, de la imposicion de practicas
culturales, el abuso de medicalizacion, y la no establecida en protocolos, guias o
normas; las acciones que consideren los procesos naturales de embarazo, parto y
posparto como patologias, la esterilizacion forzada, la pérdida de autonomia y
capacidad para decidir libremente sobre sus cuerpos y su sexualidad, impactando
negativamente en la calidad de vida y salud sexual y reproductiva de mujeres en
toda su diversidad y a lo largo de su vida, cuando esta se realiza con practicas

invasivas o maltrato fisico o psicologico.

Art. 11.- Concurrencia de violencias.- Los diferentes tipos de violencia contra las
mujeres previstos en esta Ley pueden concurrir en contra de una misma persona,

de manera simultanea, en un mismo contexto y en uno o varios ambitos.

Art. 12.- Ambitos donde se desarrolla la violencia contra las mujeres. Son los
diferentes espacios y contextos en los que se desarrollan los tipos de violencia de
género contra las mujeres: nifias, adolescentes, jovenes, adultas y adultas mayores.

Estan comprendidos, entre otros, los siguientes:
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Intrafamiliar o doméstico.- Comprende el contexto en el que la violencia es
ejercida en el nacleo familiar. La violencia es ejecutada por parte del cényuge,
la pareja en wunion de hecho, el conviviente, los ascendientes, los
descendientes, las hermanas, los hermanos, los parientes por consanguinidad y
afinidad y las personas con las que la victima mantenga o haya mantenido
vinculos familiares, intimos, afectivos, conyugales, de convivencia, noviazgo
o de cohabitacion;

Educativo.- Comprende el contexto de ensefianza y aprendizaje en el cual la
violencia es ejecutada por docentes, personal administrativo, compafieros u
otro miembro de la comunidad educativa de todos los niveles;

Laboral.- Comprende el derecho laboral en el que se ejerce el derecho al
trabajo y donde se desarrollan las actividades productivas, en donde la
violencia es ejecutada por personas que tienen un vinculo o convivencia de
trabajo, independiente de la relacién jerdrquica. Incluye condicionar la
contratacion o permanencia en el trabajo a través de favores de naturaleza
sexual; la negativa de contratar a la victima, o respetar sus condiciones
generales de trabajo; el descrédito publico por el trabajo realizado y no acceso
a igual remuneracién por igual tarea o funcién, asi como el impedimento a las
mujeres de que se les acredite el periodo de gestacion y lactancia.

Deportivo.- Comprende el contexto publico o privado en el cual la violencia es
gjercida en la practica deportiva formativa, de alto rendimiento, profesional,
adaptada/paralimpica, amateur, escolar o social;

Estatal e institucional.- Comprende el contexto en el que la violencia es
ejecutada en el ejercicio de la potestad estatal, de manera expresa o tacita y
que se traduce en acciones u omisiones, provenientes del Estado. Comprende
toda accién u omision de instituciones, personas juridicas, servidoras o
servidores publicos o de personal de instituciones privadas; y, de todo tipo de
colectivo u organizacion, que incumpliendo sus responsabilidades en el
gjercicio de sus funciones, retarden, obstaculicen o impidan que las mujeres
tengan acceso a las politicas publicas y a sus servicios derivados; y, a que
ejerzan los derechos previstos en esta Ley;

Centro de Privacidn de Libertad.- Comprende el contexto donde la violencia se
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ejerce en centros de privacién de libertad, por el personal que labora en los
centros;

7. Mediatico y cibernético.- Comprende el contexto en el que la violencia es
ejercida a través de los medios de comunicacion publicos, privados o
comunitarios, sea por via tradicional o por cualquier tecnologia de la
informacidn, incluyendo las redes sociales, plataformas virtuales o cualquier
otro;

8. En el espacio publico o comunitario.- Comprende el contexto en el cual la
violencia se ejerce de manera individual o colectiva en lugares o espacios
publicos, privados de acceso publicos; espacios de convivencia barrial o
comunitaria; transporte publico y otros de uso comdun tanto rural como urbano,
mediante toda accion fisica, verbal o de connotacion sexual no consentida, que
afecte la seguridad e integridad de las mujeres, nifias y adolescentes;

9. Centros e instituciones de salud.- Comprende el contexto donde la violencia se
ejerce en los centros de salud publica y privada, en contra de las usuarias del
Sistema Nacional de Salud, ejecutada por el personal administrativo,
auxiliares y profesionales de la salud; v,

10.Emergencias y situaciones humanitarias.- Comprende el contexto donde la
violencia se ejerce en situaciones de emergencia y desastres que promuevan
las desigualdades entre hombres y mujeres, que pongan en riesgo la integridad
fisica, psicolégica y sexual de mujeres: nifias, adolescentes, jovenes, adultas y
adultas mayores.

Fuente: elaboracion SENESCYT y ACDemocracia 2018

5.3.Normativa sobre Educacidon Superior vigente:

Ley Orgénica de Educacion Superior (LOES, 2011)
Articulo 66.- Sustituyase el Art. 86 de la Ley Orgénica de Educacion Superior,

por el siguiente:

Art. 86.- Unidad de Bienestar en las instituciones de educacién superior- Las
instituciones de educacion superior mantendrdn una unidad administrativa de
bienestar, destinada a promover los derechos de los distintos estamentos de la
comunidad académica, y desarrollard procesos de orientacién vocacional y
profesional, ademas de obtencion de créditos, estimulos, ayudas econdmicas y

becas, y ofrecerd servicios asistenciales que se determinen en las normativas de
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cada institucion.
Entre sus atribuciones, estan:

a) Promover un ambiente de respeto a los derechos y a la integridad fisica,

psicologica y sexual de toda la comunidad universitaria;

b) Promover un ambiente libre de todas las formas de acoso y violencia;

c) Brindar asistencia a quienes demanden por violaciones de estos derechos;

d) Formular e implementar politicas, programas y proyectos para la

prevencién y atencion emergente a las victimas de delitos sexuales. La unidad

de bienestar estudiantil, a través del representante legal de la institucion de

educacion superior, presentara o iniciara las acciones administrativas y

judiciales que correspondan por los hechos que hubieren llegado a su
conocimiento;

e) Implementar programas y proyectos de informacidn, prevencién y control
del uso de drogas, bebidas alcohdlicas, cigarrillos y derivados del tabaco;

f) Coordinar con los organismos competentes para el tratamiento y
rehabilitacion de las adicciones en el marco del plan nacional sobre
drogas;

g) Generar proyectos y programas para atender las necesidades educativas
especiales de poblacion que asi lo requiera, como es el caso de personas
con discapacidad;

h) Generar proyectos y programas para promover la integracion de
poblacidn histéricamente excluida y discriminada;

i) Promover la convivencia intercultural; vy,

j) Implementar espacios de cuidado y bienestar infantil para las hijas e hijos
de las y los estudiantes de la institucion.

Las instituciones de educacién superior destinaran el personal y los recursos
para el fortalecimiento de esta Unidad”.

Articulo 142.- Sustitiyase el Art. 207 de la Ley Organica de Educacion
Superior, por el siguiente:

“Art. 207.- Sanciones para las y los estudiantes, profesores investigadores,
servidores y trabajadores. -

Las instituciones del Sistema de Educacion Superior, asi como también los

Organismos que lo rigen, estaran en la obligacidn de aplicar las sanciones para
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las y los estudiantes, profesores e investigadores, dependiendo del caso, tal

como a continuacidn se enuncian. Son faltas de las y los estudiantes, profesores

e investigadores:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Obstaculizar o interferir en el normal desenvolvimiento de las actividades
académicas y culturales de la institucion;

Alterar la paz, la convivencia armoénica e irrespetar a la moral y las buenas
costumbres;

Atentar contra la institucionalidad y la autonomia universitaria;

Cometer cualquier acto de violencia de hecho o de palabra contra cualquier
miembro de la comunidad educativa, autoridades, ciudadanos y colectivos
sociales;

Incurrir en actos u omisiones de violencia de género, sicoldgica o sexual,

que se traduce en conductas abusivas dirigidas a perseguir, chantajear e
intimidar con el propoésito o efecto de crear un entorno de desigualdad,
ofensivo, humillante, hostil o vergonzoso para la victima.

Deteriorar o destruir en forma voluntaria las instalaciones institucionales y

los bienes publicos y privados;

No cumplir con los principios y disposiciones contenidas en la presente Ley,

el ordenamiento juridico ecuatoriano o la normativa interna de la institucién

de educacidn superior; vy,

Cometer fraude o deshonestidad académica; Segln la gravedad de las faltas

cometidas por las y los estudiantes, profesores e investigadores, éstas seran

leves, graves y muy graves y las sanciones podréan ser las siguientes:

a) Amonestacion escrita;

b) Pérdida de una o varias asignaturas;

c) Suspension temporal de sus actividades académicas; y, Separacion
definitiva de la Institucion; que serd considerada como causal legal
para la terminacion de la relacién laboral, de ser el caso. Los procesos
disciplinarios se instauran, de oficio o a peticidn de parte, a aquellas y
aquellos estudiantes, profesores e investigadores que hayan incurrido
en las faltas tipificadas por la presente Ley y los Estatutos de la 32 -
jueves 2 de agosto de 2018 Suplemento - Registro Oficial N° 297

Institucion.
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La normativa interna institucional establecer el procedimiento y los drganos
competentes, asi como una instancia que vele por el debido proceso y el derecho
a la defensa. La sancion de separacion definitiva de la institucién, asi como lo
previsto en el literal e) precedente, son competencia privativa del Organo
Colegiado Superior. El Organo definido en los estatutos de la institucion, en un
plazo no mayor a los sesenta dias de instaurado el proceso disciplinario, debera
emitir una resolucidn que impone la sancion o absuelve a las y los estudiantes,
profesores e investigadores.
Las y los estudiantes, profesores e investigadores podran recurrir ante el Organo
Colegiado Superior de la Institucién en los casos en los que se le haya impuesto
una sancion por cometimiento de faltas calificadas como graves y de las muy
graves cuya imposicién no sea competencia del Organo Colegiado Superior. De
esta resolucidn cabe recurso de apelacion ante Consejo de Educacién Superior.
Los recursos que se interpongan en contra de la resolucién, no suspenderan su
gjecucion. Las sanciones para las y los servidores publicos seran las previstas en
la Ley Organica del Servicio Publico, y para las y los trabajadores de las
instituciones de educacion superior publicas y privadas se aplicara el Cdédigo del
Trabajo
Reglamento de Sanciones CES y Resolucion de Aprobaciéon del CES (2015
Art. 12.- Infracciones graves.- son infracciones graves: 1 Vulnerar los derechos
de las y los estudiantes establecidos en el articulo 5 literales a), e) y f) de la
LOES; 2. Vulnerar los derechos de los profesores o profesoras e investigadores o

investigadoras establecidos en el articulo 6 literales a), c), e) y f) de la LOES.

Fuente: elaboracion SENESCYT y ACDemocracia 2018.

5.4.Normativa institucional

Reglamento Interno de trabajo del Instituto Tecnolégico Superior
Sudamericano
Art. 22.- El Instituto se compromete a garantizar a los trabajadores un lugar de

trabajo libre de discriminacidn y acoso, y a sancionar a quien cometa actos o
hechos de este tipo.
La discriminacion incluye el uso de una conducta verbal o fisica que muestre
desprecio hacia una persona por su raza, color, religion, sexo, nacionalidad,
edad, discapacidad.

Art. 23.- La persona gque tenga conocimiento de la existencia de algun tipo de
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acoso por las circunstancias singularizadas en el articulo anterior, deberd dar
aviso al departamento correspondiente para que inicie las investigaciones

pertinentes y tomarlas acciones disciplinarias previstas en este Reglamento.

Reglamento Interno de seguridad y salud en el Trabajo

Articulo 9.2.- clasificacion de los factores de riesgo ocupacionales.

El Instituto Tecnoldgico Superior Sudamericano para la gestion de los riesgos
identificados los agrupara en categorias y en su literal d), Riesgos
psicosociales: Comprende el conjunto de factores que se derivan del proceso, la
organizacidn, el contenido y el medio ambiente de trabajo que en interaccion
con caracteristicas individuales de la persona, determinan efectos en el bienestar
del colaborador y su condicion de salud.

Reglamento General de Bienestar Estudiantil

Art. 2. Funciones del Departamento.- Es funcién vy atribucién del

Departamento de Bienestar Estudiantil, como unidad administrativa de apoyo

formativo, de ayuda econ6mica y de integracion social de los estudiantes del

Instituto Tecnoldgico Superior Sudamericano cumplir con las funciones como

lo indica en sus literales:

b) Poner en préactica acciones que comprometan la participaciéon de personal

directivo, docente y administrativo, asi como de estudiantes, en los programas

de orientacion y bienestar estudiantil.

c¢) Brindar asistencia legal y de orientacién de quienes creyeren vulnerados sus

derechos individuales y colectivos.

d) Establecer un adecuado programa de orientacién vocacional que favorezca

el verdadero interés de los estudiantes del instituto.

e) Analizar los casos individuales relacionados a créditos Educativos y becas a

fin de recomendar al Consejo Directivo su otorgamiento o negacién.

f) Velar por el fiel cumplimiento de los servicios ofertados por la empresa

Aseguradora: seguro contra accidentes.

Art. 5. Atribuciones del Comité Directivo.- Corresponde al Comité Directivo

del Departamento de Bienestar Estudiantil, cuyas actuaciones son de caracter

honorifico, las siguientes atribuciones en los literales:

a) Ejecutar acciones en base al presente Reglamento de Bienestar Estudiantil;

c) Informar y tramitar solicitudes de créditos y becas para los estudiantes.
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d) Vigilar que exista una adecuada armonia entre administrativos, docentes,
estudiantes y personal de apoyo bajo los lincamientos de codigo de ética;

e) Informar al Rectorado la alteracion de las normas de cordialidad entre
estudiantes, docentes, administrativos y personal de apoyo para analizarlas
medidas que deberan considerarse.

Art. 14. De las becas.- El Instituto Tecnoldégico Superior Sudamericano
establece el 10% de becas para estudiante regulares. El Sistema de becas del
Instituto Tecnoldgico Sudamericano reconocera el esfuerza académico de los
estudiantes del mismo y considerara las politicas establecida para el efecto por
los 6rganos de control.

Art. 24. Otros Beneficios.- Los Servicios de Becas seran concedidos
adicionalmente en los siguientes casos:

b) A los y las estudiantes que tengan capacidades espaciales determinadas
mediante certificacion del CONADIS, se les otorgara una beca del 50% del
periodo académico, para mantener la misma el estudiante becado no podra
tener un promedio menos a de 34 sobre 40 o su equivalente, no perder y/o
arrastrar créditos; y mantener una asistencia minima del 95%

c) Para las y los estudiantes que realicen investigacion o que emprenden
proyecto cientificos y que hayan ocupado e primero, segundo, tercer lugar en
eventos de investigacion, ciencia y tecnologia, s eles otorgara una beca del
50% de la colegiatura, Unicamente durante el periodo académico posterior al de
haber obtenido dicho reconocimiento.

d) Las y los estudiantes que representen al instituto en actividades deportivas,
eventos culturales y sociales de relevancia; que cursen dos carreras en al misma
institucion, recibirdn una beca del 25% de la colegiatura debiendo mantener un
promedio minimo de 38,00 y 95% de asistencia en las dos carreras.

e) En caso de que el padre o la madre del estudiante tenga alguna discapacidad
fisica 0 mental comprobada, el estudiante se acoge al 25% de la beca, siempre
y cuando mantenga un promedio minimo de 38 puntos y asistencias del 95%.

Fuente: elaboracion ISTS.
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6. Objeto Del Protocolo

El objeto del presente protocolo establecer las acciones y procedimientos para
brindar medidas de proteccién, atencion, contencién, acompafiamiento en los
casos de acoso, discriminacion y violencia de género contra cualquier miembro
que forme parte del Instituto Superior Tecnolégico Sudamericano, de manera

rapida, agil y eficaz y garantizando la integridad de los involucrados.

7. Principios que rigen la Atencién en Casos de Acoso, Discriminacién y
Violencia de Género en el Instituto Superior Tecnoldgico Sudamericano
El Instituto Superior Tecnolégico Sudamericano se rige en los principios para la

atencion a los casos de acoso, discriminacion y violencia:

a. Confidencialidad: la persona que denuncia un hecho de acoso,
discriminacion y violencia de género debe conocer que la confidencialidad.
La denuncia llegara a las instancias pertinentes previa autorizacién de quien
la formula. Cualquier informacidn personal para su revelacién, estrictamente

debe limitarse a las personas involucradas en el proceso.

b. lgualdad y no discriminacion: El Instituto Superior Tecnoldgico
Sudamericano garantizara el principio de igualdad y prohibe todas las formas
de discriminacion hacia toda la comunidad educativa, haciendo hincapié hacia

las mujeres y colectivo LBGTI.

c. Profesionalismo: El Instituto Superior Tecnoldégico Sudamericano, involucra
personal especializado para la ejecucion de todas las etapas del presente
protocolo, quienes avalaran un ejercicio profesional y técnico respetando el

enfoque de género y derechos humanos.
d. Imparcialidad: La comision nombrada para la ejecucion de este Protocolo no

podrd emitir conjeturas o juicio previos al cumplimiento de los

procedimientos aprobados.

30



No re-victimizacién: Ningun miembro del ISTS, sera sometido a nuevas
agresiones intencionadas o no, durante las diversas fases de atencién,
proteccidn y reparacion. Se garantiza la no re victimizacion de personas que
hayan sido victimas de discriminacion por motivos de orientacion sexual e
identidad de género. A la vez se garantiza la proteccidn de personas que por
cualquier motivo haya sido victima de discriminacion.

Integralidad: EIl Instituto Superior Tecnoldgico Sudamericano, coordinard y
articulara a partir de las diversas instancias internas y externas la atencién para
las victimas de acoso, discriminacion y violencia.

Derecho a la defensa: El Instituto Superior Tecnoldégico Sudamericano, una
vez conocida la denuncia, se realizara la notificacién pertinente a la persona
denunciada para que proceda a realizar el descargo segun establezca el marco
legal institucional.

Transversalidad: En todas las medidas de sensibilizacién, prevencion,
garantia, proteccién y reparacién se tomardn en cuenta los derechos,
necesidades y demandas especificas de todas las victimas de acoso,
discriminacion y violencia de género. En todas las acciones institucionales y
programas que se ejecuten bajo este Protocolo se integrara un enfoque de
género.

Principio Pro ser humano: En todos los servicios, procesos o cualquier otro
medio destinado para la proteccidon frente al acoso, discriminacién y a la
violencia basada en género u orientacion sexual contra cualquier persona de la
comunidad educativa, se aplicard la norma y criterio mas favorable a los
derechos de las personas victimas de violencia.

Atencion, proteccién y acompafiamiento: EIl Instituto Superior Tecnoldgico
Sudamericano, garantizara para la persona afectada los servicios de
contenciéon emocional como intervencion primera ante la denuncia, se
proveera proteccion a la persona violentada en caso de ser necesaria, asi como
asesoria gratuita y acompafiamiento en los tramites pertinentes dentro del
proceso, siempre y cuando la victima lo desee.

Derivacion, notificacion y respuesta efectiva: Los casos que se susciten
deberéan ser atendidos de manera oportuna en todas las instancias del proceso,
hasta su resolucién. En los casos en los que la Ley determine, los actos de

acoso, discriminacion y violencia deberan ser denunciadas y derivadas al



Sistema de Justicia. Los organismos del Sistema de Educacién Superior
brindaran acompafiamiento y asistencia técnica, en el marco de sus
competencias, tanto a la institucion de educacion como a las victimas de

violencia.

8. Ambito de aplicacion del protocolo

El presente Protocolo es aplicable a las actuaciones que desarrollen los miembros
de la comunidad educativa, frente a otros miembros de ésta o frente a cualquier
persona que colabore en alguna manera con el Instituto Superior Tecnoldgico

Sudamericano.
El &mbito de aplicacién del presente protocolo es el siguiente:

. Autoridades,

Docentes e investigadores/as,

. Personal de administracion y servicios,
. Estudiantes,
. Becarios/as, personal en formacion y personal contratadoen proyectos

de investigacion vinculados a la institucion deeducacién  superior,
siempre que desarrollen su actividad en la misma,

Cualquier persona que preste sus servicios en el Instituto Superior
Tecnoldgico Sudamericano, sea cual sea el caracter o la naturaleza
juridica de su relacion con la misma, y

Las entidades y/o empresas colaboradoras en las que los/as estudiantes
realicen sus practicas, con indicacién de la necesidad de su

cumplimiento estricto.

Es importante tener en cuenta que acorde con el articulo 11 de la Ley para
prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres: “Los diferentes tipos de
violencia contra las mujeres previstos en esta Ley pueden concurrir en contra de
una misma persona, de manera simultanea, en un mismo contexto y en uno o

varios ambitos” (LOES, 2018).

9. Procedimiento de prevencion, actuacidn, sancidn y reparacion, actores y

funciones
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A continuacion, se presenta el procedimiento institucional de actuacion, frente a
hechos de violencia basada en género, los lineamientos establecidos en este
protocolo y en el procedimiento, plantean intervenciones, que reconstruyen la
dignidad de las victimas y al

mismo tiempo apoyan el proceso con un

acompafiamiento integral.

El Departamento de Bienestar Estudiantil serd la dependencia encargada de
receptar la denuncia, facilitar toda la informacidn pertinente y orientard a la
persona sobre las opciones de denuncia y atencidn dentro y fuera de la institucion
en caso de los estudiantes y la Coordinacidon de Talento Humano en caso de del

personal que labora en el ISTS.

9.1. Primera etapa: identificacion y comunicacidn del hecho

La persona que sufre cualquier tipo de acoso, discriminacion o violencia de género
debe acudir de Bienestar Estudiantil para poner en conocimiento de dicha instancia
cualquier situacidn relativa a la vulneraciéon de derechos en el caso de los estudiantes
y en la Coordinacién de Seguridad y Salud Ocupacional, Coordinacion de Talento
Humano en el caso de docentes, administrativos y de servicio, segin corresponda.

Si el caso de que el hecho sea comunicado por una persona del Instituto Superior
Tecnoldgico Sudamericano distinta a la victima, estd deberd ser informada sobre el
particular para decidir si quiere que inicie el procedimiento de denuncia, si precisa de
apoyo y si quiere activar alguna ruta de solucién en las instancias del Estado o0 en
otras que sean pertinentes.

Actuacion inmediata

El Departamento de Bienestar
Estudiantil, Coordinacién de Seguridad
Ocupacional, Coordinacion de Talento
Humano, brindard asistencia urgente
protegiendo en primer lugar la
integridad y la vida de la persona.

En caso evidente estado de alteracion
se realizard la intervencidn en crisis y
de ser necesario, se remitird a la
Asistencia Psicoldgica del Instituto
Superior Tecnolégico Sudamericano.

Actuacion mediata

El Departamento de Bienestar
Estudiantil, Coordinacién de Seguridad
y salud Ocupacional, Coordinaciéon de
Talento Humano, facilitard toda la
informacién pertinente y orientara a la
persona sobre las opciones de denuncia
y atencién dentro y fuera de Ila
institucion.
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Tanto si el acoso, discriminacion
o violencia de género ejercida
precisa 0 no de medidas urgentes
de proteccion para la persona
agredida, el Departamento de
Bienestar Estudiantil,
Coordinacidn de Seguridad
Ocupacional, Coordinacién de
Talento Humano, debe trasladar
el caso de manera inmediata a:

Comisién d

e

Atencién v revision
de casos acoso.

discriminacion
violencia de aénero.

Vv

]
v

I

/

Para ello se considerara
la gravedad del
incidente, la duracion del
mismo y si  existen
antecedentes.

Esta comision presentard un informe detallado con el andlisis del caso, la
determinacién de riesgos, medidas de proteccion, medidas administrativas al
Rector/a o al Consejo Directivo, quien, siguiendo las directrices de la LOES (Art. 86),
deberdn denunciar los hechos a las instancias administrativas y judiciales
establecidas en la ley sin perjuicio de las que internamente sean necesarias. El
informe contemplard el detalle de las acciones de acompafiamiento psicosocial
proporcionadas a la victima.

9.2. Segunda etapa: de la denuncia

Luego del primer contacto y una vez que se hayan atendido y orientado los

requerimientos béasicos relativos a la salud y al bienestar emocional inmediato, se

informara a la persona sobre el proceso de denuncia segin la normativa interna

del Instituto Superior Tecnolégico Sudamericano . En este sentido, la orientacién

va dirigida a recuperar la estabilidad emocional de la victima quitandole el

miedo, la verglienza y la culpa que con frecuencia se da en estos casos.

El Departamento de Bienestar Estudiantil, Coordinacion de Seguridad y Salud
Ocupacional, Coordinacion de Talento Humano, apoyard en la diligencia
complementando el formato estandar de denuncia (Anexo 1) y en la pagina web
de la institucion. Dicho formato deberd estar debidamente sustentado, debe
recoger la informacién bésica sobre la persona que denuncia o si es sujeto de la
misma, la descripcion del caso y las posibles evidencias. Este formato se
presentara de forma oportuna a la Comisién de Atencion y Revisién de Casos de
acoso, discriminacion o violencia de género; y en caso de ser necesario, y con el

fin de evitar la posible revictimizacién, a los organismos de justicia.
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No se debe considerar preguntas que revictimicen (atribuciéon de la culpa a la
victima, por ejemplo: consultar por el vestuario utilizado en los momentos de
los hechos de acosos, porque estaba sola en ese lugar y hora, si mantenia algun
tipo de relacion con la persona denunciada u otras preguntas que culpabilicen a

la victima o con su vida privada.

La denuncia sera dirigida en un plazo de cuarenta y ocho (48) horas desde la
recepcion por parte de la Comision de Atencion y Revision de Casos de acoso,
discriminacién y violencia de género. Se adjuntard el formulario y otros
documentos pertinentes (denuncias ante Fiscalia, boletas de auxilio u otras
medidas de proteccion).

En todo caso, si de la denuncia se infiere la ocurrencia de crimenes, simples
delitos, o hechos de caracter irregular, como son por ejemplo las lesiones, el abuso
sexual o la violacién, estos deberdn denunciarse a su vez ante el organismo
judicial pertinente, pudiendo consultar la asesoria juridica externa del Instituto
Superior  Tecnolégico Sudamericano. Con todo, la procedencia de instruir
procedimientos disciplinarios serd independiente de la eventual existencia de
responsabilidad civil o penal por los mismos hechos, por lo que la denuncia de
hechos de caracter irregular o que pudieran revestir caracteres de delitos ante otros
organismos, no obstara a la responsabilidad administrativa o estudiantil que pueda

corresponder a los /las involucrados/as.

En el caso de que la victima, luego de ser debidamente informada sobre el
procedimiento a seguir, decida no realizar la denuncia se recomienda que el
Departamento de Bienestar Estudiantil, Coordinacion de Seguridad y Salud
Ocupacional. Coordinacion de Talento Humano, realice un seguimiento periédico

del caso.

9.3. Tercera etapa: actuacién del Comision de Atencion y revision de casos de
acoso, discriminaciéon o violencia de género

El Departamento de Bienestar Estudiantil, Coordinacién de Seguridad y Salud
Ocupacional, Coordinacion de Talento Humano son las instancias encargadas de
convocar al Comité de Atencidén y Revision de Casos de Acoso, Discriminacion y
Violencia de Género. EI Comité ejercera sus funciones de forma autbnoma y no

dependera de 6rgano de Gobierno alguno. En caso de tratarse de acoso al personal



que trabaja en el Instituto Superior Tecnolégico Sudamericano, la Comision podra
actuar segun lo indicado anteriormente y velara por salvaguardar el derecho de
los/as trabajadores/as.

De igual modo, en caso de que los hechos impliquen a autoridades de la
institucién de educacién superior o miembros del propio Consejo Directivo, se
recomienda que la Comisién garantice que la resolucion del caso no involucre a

dichas personas.

Composicién de la Comision de atencion y revision de casos de acoso,
discriminacion y violencia de género
La Comision de Atencidén y Revision de Casos de acoso, discriminacion y de
violencia de género estara integrada por:
Representante del Departamento de Bienestar Estudiantil
Representante de Coordinacién se Seguridad y Salud Ocupacional
Representante del Consejo Directivo del ISTS
Coordinador de Talento Humano
. Representante estudiantil

Representante extemo/a especialista.

Dicho Comité, se encargara de dar curso a la denuncia, realizara el procedimiento
de indagacion y recomendard sanciones, en caso de ser oportunas, con
conocimiento y aprobacion del/a Rector/a. La Comision no podré excederse del
plazo de veinte dias (20) laborables, luego de lo cual se emitira una resolucion.
Las resoluciones del Comité de Atencién y Revisidn de Casos de Acoso,
Discriminacion y Violencia de Geénero, tienen cardcter de recomendacion al/a
Rector/a del Instituto Superior Tecnoldégico Sudamericano, quien acogera y
resolvera el caso con base en el informe elaborado por dicho Comité, pudiendo
solicitar aclaraciones o ampliacion de informacidon. EI Comité serd informado,
dentro de cuarenta y ocho (48) horas, de las resoluciones adoptadas por el
Rector/a.

Dada la especificidad de la denuncia, la composicion del Comité deber tener un
caracter especial para estos casos de forma que garantice un proceder profesional
e imparcial informado por una perspectiva que comprenda el fendmeno del acoso,

discriminacién y violencia basada en género y sexualidad en todas sus



implicaciones y garantice la igualdad de género y la no discriminacion. Por ello,
se recomienda la participacion de un /una experto/a especialista en el tratamiento
de este tipo de violencia.

El o la representante estudiantil sera quien haya sido designado/a por la
comunidad estudiantil para representarlos en esta Comisidn.

Durante el proceso, las autoridades deberan adoptar las medidas de proteccién
necesarias para salvaguardar la integridad fisica y emocional de la persona que ha
presentado la denuncia en el entorno de la institucidn, resguardando de este modo
el normal desarrollo de sus actividades académicas y laborales.

La Comisién de atencion y revision de casos de acoso, discriminaciéon y
violencia de género entre sus funciones:

e Elaborar informes que contengan andlisis y sugerencias para la resolucion
de casos presentados con la debida diligencia dentro los términos previstos
en la ley y el presente protocolo.

e ldentificar y recomendar medidas necesarias para la proteccion de la
persona afectada, mismas que se activaran con el fin de cuidar la
integridad fisica y emocional de la victima, protegiendo de esta forma el
curso normal de sus actividades académicas y laborales.

e Sugerir medidas que permitan la sana convivencia en las partes.

« Proponer posibles recomendaciones, sugerencias, medidas correctivas y/o
sanciones que consideren pertinentes.

El Comité emitird un informe en un tiempo maximo de 20 dias laborales
respetando el debido proceso, a partir de receptar la denuncia por parte del
Departamento de Bienestar Estudiantil y/o Coordinacién de Seguridad y Salud
Ocupacional, Coordinacion de Talento Humano, ante este documento se podra

pedir aclaracién o ampliacion de la informacion por parte de los involucrados.

El informe considerara resoluciones sobre medidas de actuacién, procesos
disciplinarios, sanciones, medidas de proteccion y cautelares, entre otros. Para
esto se orientara por la normativa de sanciones tanto de la Ley Organica de
Educacién Superior (LOES) el Reglamentos internos del Instituto Tecnoldgico

Superior Sudamericano.
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La Resolucion del Comité deberd ser puesta en conocimiento del Departamento
de Bienestar Estudiantil, la Coordinacién de Seguridad y Salud Ocupacional,
Coordinacién de Talento Humano, para los fines pertinentes, asi como a la
Instancia respectiva Institucional; Rector/a o Consejo Directivo para que
disponga la implementacion de las medidas presentes en la Resolucion a las
instancias responsables dentro del Instituto Superior Tecnoldégico Sudamericano,
en un plazo méaximo de diez dias laborables.

La autoridad sancionadora notificard a los involucrados sobre la decision
Institucional, con copia al Departamento de Bienestar Estudiantil, Coordinacion de

Seguridad y Salud Ocupacional, Coordinacién de Talento Humanos y a las instancias
administrativas correspondientes para el seguimiento y registro del caso.

9.4. Cuarta etapa: informe de la Comision de atencién y revisién de casos de
acoso, discriminacion y violencia de género al rector/a

El Comité especial para casos de acoso, discriminacion y violencia de género y
sexualidad sesionara tantas veces como sea pertinente recabando la informacion
necesaria y guiandose por los principios recogidos en la seccion Il del marco
normativo del presente protocolo. Tendrd dos meses, desde la notificacion al
Comité, para concluir el proceso. Podra citar a las personas implicadas en el caso,
escuchando a las partes y considerando cuidadosamente las implicaciones que el
mismo tiene, especialmente para la persona denunciante. Al término de las
sesiones realizard un informe con una resolucion, que elevara al/a Rector/a, a

modo de recomendacién sustanciada.

Las apelaciones se trataran dentro de los ocho dias posteriores al pronunciamiento
del Comité, las mismas que se resolverdn en ultima y definitiva instancia por el
Consejo Directivo, en la siguiente reunion ordinaria del organismo. Todas las
instancias involucradas en el caso evitardn la re victimizacion y la falta a los

principios de intervencién enunciados en este protocolo.
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PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION INTERNOS EN EL INSTITUTO
SUPERIOR TECNOLOGICO SUDAMERICANO

INSTANCIA FUNCIONES
Departamento de Bienestar Recepcion de casos, derivacién vy
Estudiantil, Seguridad y Salud acompafiamiento a instancias de

Ocupacional ISTS, Coordinaciéon de apoyo interno y externo, seguimiento
Talento Humano y registro final de casos.
Servicio psicoldgico ISTS Atencion psicolégica segun se requiera,

dependiendo de los distintos casos.

Consultorios Juridicos extemos Asesoria legal
Servicio médico Atencién meédica en caso de que se
requiera.

Comité de Atencién y Revisién de Analisis de casos y sugerencia de
Casos de Acoso, Discriminacion y medidas de actuacion y/o procesos
Violencia de Género disciplinarios, medidas de proteccién a
las victimas.
Seguimiento a ejecucién de la resolucion
tomada por la instancia institucional
competente.
Maxima  autoridad o Consejo Toma de decisiones con base en los
Directivo informes y  andlisis  del comité

especializado.

10. Rutas de actuacién en instancias del Estado

A continuacidn se recogen los procedimientos habituales que se siguen en casos
de violencia sexo-genérico, discriminacién y/o acoso laboral. Dichos
procedimientos son de tres tipos: 1) médico, 2) psicolégico y social y 3) legal.

Algunas instancias del Estado proveen una atencién integral.

Es responsabilidad del Instituto Superior Tecnoldégico Sudamericano, cuando
conozca de algin caso que pueda proveer la informacién detallada de como

actuar, facilitdndola a la persona que sea victima de violencia basada en género y



sexualidad o a personas afines que estén acompafiando a dicha persona.

a. Procedimiento médico
Lo pertinente en casos de violencia sexual es acudir a alguna de las Unidades de
Atencion de Peritaje Integral (UAPI) de la Fiscalia para la atencién médica. En
dichas unidades se realiza un examen médico que tiene caracter legal y es una
prueba importante para la consecucion del proceso legal. En esta dependencia se
facilita atencién integral (médica, psicologica y social), ademas de proveer
asistencia legal. Algunos hospitales cuentan con atencién especifica para estos

casos.

b. Procedimiento psicoldgico

En caso de vulneraciéon de derechos sufrida por algin miembro del Instituto
Superior Tecnolégico Sudamericano, el Departamento de Bienestar Estudiantil
realizara una primera intervencidn en crisis a través de su servicio psicolégico,
enfocada en un proceso de contencién y gestion de emociones basada en la
escucha respetuosa y empatica. Es importante reducir el nivel de estrés, potenciar
estrategias de afrontamiento, conectar a la persona con sus redes de apoyo y
facilitar la atencion de un/a profesional de la psicologia para terapia clinica.

El Departamento de Bienestar Estudiantil ofrecerd informacidon de los lugares
donde se puede acudir en su localidad; asi como promovera la firma de convenios

con centros afines que permitan la atencidn especializada.

c. Procedimiento legal
El Estado ecuatoriano faculta a quien haya sido victima de acoso, discriminacion
y/o violencia o tenga conocimiento de un caso, debe denunciarlo. La victima tiene
derecho a recibir una proteccion inmediata, reparacion integral, asistencia
psicoldgica, la proteccidn especializada y efectiva, el patrocinio legal gratuito de
parte de la Defensoria Publica y la investigacion de la Fiscalia para la sancion a
quienes tengan responsabilidad. La denuncia se debe realizar en las siguientes
dependencias, todas ellas integradas al Consejo de la Judicatura:

. Fiscalia

Unidades de Flagrancia,

. Unidades judiciales especializadas contra la mujer y la familia

40



Juntas cantonales de Proteccidn de Derechos, y

Defensoria Publica.

Fiscalia.- Esta institucion atiende denuncias de cualquier hecho relativo a
violencia contra la mujer y/o personas de las diversidades sexo-genéricas. Se
pueden denunciar hechos de violencia psicoldgica, fisica y sexual, incluida la
violacidn, abuso, acoso y discriminacion.

Miembros especializados de la Fiscalia tomaran el testimonio anticipado. Dicho
testimonio es importante y tendra fuerza legal, evitando asi que la victima sea re
victimizada al tener que repetir el relato de los hechos. El testimonio es grabado,

se lo realiza en la camara de Gesell e ingresa mediante cadena de custodia.

De acuerdo con el tipo de violencia que se haya suscitado, se procedera a realizar
pruebas psicoldgicas y médico-legales por profesionales capacitados en el area. El
juez o la jueza, otorgard medidas de proteccién adecuadas a la victima segun el

caso.

En caso de violencia sexual se recomienda a la victima no bafarse y llevar las
prendas que portaba en el momento en que ocurrié el delito, estas sirven como
pruebas. Las denuncias se pueden presentar en las Fiscalias Especializadas a
mujeres por violencia de género. Es importante saber que en la Fiscalia no se
proporciona tratamiento médico ni psicolégico.. Tampoco se provee

asesoramiento legal, solo se realiza un examen médico legal.

Unidades de flagrancia.- Cuando la agresion de violencia de género, ya sea
fisica, psicoldgica y/o sexual, se ha perpetrado en el mismo momento o hasta en
un lapso de las veinte y cuatro (24) horas se denomina delito flagrante y se podra
denunciar de manera inmediata en las Unidades de Flagrancia. En estos casos la
victima debe ser trasladada inmediatamente, de preferencia con la Policia
Nacional o un/a profesional en salud para que el agresor sea aprehendido de

manera inmediata.

Unidades judiciales especializadas contra la mujer y la familia.- Son las

instancias que proporcionan atencién integral a mujeres victimas de violencia. Sus



servicios incluyen equipos técnicos para atender de manera profesional e
inmediata. Estos equipos estan conformados por médicos, psicélogos/as y
trabajadores/as sociales. Disponen de un &rea de atencidén primaria donde la

victima recibe asesoria en relacidn con el proceso legal.

Juntas Cantonales de Proteccion de Derechos.- Dentro de los organismos del
Sistema de Proteccion, se encuentran las Juntas Cantonales de Proteccion de
Derechos, cuya funcion puablica es la proteccion, defensa y exigibilidad de los
derechos de nifios, nifias y adolescentes en cada canton, en fase administrativa,
ante casos de amenazas y vulneraciones. Acorde con la Ley para la Prevencién y
Erradicacion de la violencia contra las mujeres, recién aprobada, las juntas de
proteccion tendran como atribucion también la proteccién, defensa y exigibilidad

de derechos de las mujeres victimas de violencia de género.

Las Juntas tienen la competencia pUblica para conocer y sancionar
administrativamente las acciones cometidas en contra de nifios, nifias, mujeres
adolescentes, jovenes, adultas y adultas mayores de cada jurisdiccién o canton
respectivo. Es decir, todo acto de negligencia, descuido, maltrato fisico, sexual y
psicologico en contra de estos grupos debe ser denunciado a la Junta Cantonal de
Proteccién de Derechos, la misma que tiene la obligacién de garantizar, proteger y
restituir el derecho violado o vulnerado y seguir el procedimiento administrativo
correspondiente, sin que se convierta en un acto de Juzgamiento, sino de

proteccion de derechos.

Defensoria Publica.- La Defensoria Publica es un organismo autdbnomo, que
forma parte de la Funcion Judicial. Su objetivo es otorgar defensores publicos
(abogados/as) a las personas que por su condicién econdmica, social o cultural o
porque se encuentran en estado de indefensién no pueden contratar servicios de
defensa legal para garantizar sus derechos. Esta institucion proporciona

informacién, orientacién y asesoramiento a las victimas de violencia de género.

Obligacion de confidencialidad y respeto.- EI Instituto Superior Tecnolégico
Sudamericano, proporcionara, para toda instancia de atencion presencial, un

espacio fisico que garantice las condiciones de privacidad que ameritan, debiendo



el /la denunciante, afectados /as y testigos ser escuchados sin menoscabo de su
dignidad y sin intromisiéon en aspectos que resulten irrelevantes para el

conocimiento de los hechos.

Se prohibe toda medida de disuasion, censura o reprimenda contra personas por
denunciar acoso laboral, acoso sexual o discriminacidn arbitraria, en los términos
del presente Protocolo, sin prejuicio que resultaran procedentes denuncias o0
acciones frente a las conductas o declaraciones constitutivas de delitos o
afirmaciones sin fundamento y de las cuales se constatare su falsedad o el animo

de perjudicar al denunciado.

11. Actividad preventiva y de Socializacién
El Instituto Superior Tecnoldégico Sudamericano, promovera los principios de
igualdad, no discriminacion, violencia y acoso contemplados en este Protocolo y

demads normativa interna de la institucion.

a) Socializacién del Protocolo
Los principios recogidos en el presente Protocolo se socializaran a través de los

diferentes medios de comunicacidn interna y externa del ISTS.

b) Charlas educativas

El Departamento de Bienestar Estudiantil, conjuntamente con Seguridad y Salud
Ocupacional del ISTS, Coordinacion de Talento Humano, organizara charlas
educativas con el objetivo de concientizar a la comunidad educativa, sobre el
tema acoso, violencia y discriminacion. Se fomentard la participacion de

especialistas internos o externos a la institucion.

d. Eventos por la lgualdad, contra la Violencia y el Acoso
El Departamento de Bienestar Estudiantil, conjuntamente con la Coordinacidn
Seguridad y Salud Ocupacional del ISTS, Coordinacién de Talento Humano,
ejecutard eventos de concientizacion y socializacién de la tematica reflejada en el

presente Protocolo.
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e. Presupuesto de ejecucion
El Departamento de Bienestar Estudiantil, conjuntamente con la Coordinacién de
Seguridad y Salud Ocupacional, Coordinaciéon de Talento Humano, consignara
un presupuesto anual para la ejecucién de actividades en funcién de preservar la

integridad fisica y psicoldgica de todos los miembros del ISTS.

DISPOSICION FINAL

El presente PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION EN CASOS DE
ACOSO, DISCRIMINACION Y VIOLENCIA BASADA EN GENERO Y
ORIENTACION SEXUAL entrara en vigencia a partir de su aprobacion por parte
Honorable Consejo Directivo del ISTS y publicado en la pagina oficial del

Instituto Superior Tecnoldgico Sudamericano.

Dado y firmado en sesion ordinaria de fecha 9 de marzo de 2021.

\ secretakid\ q
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13. Anexos
Anexo 1: Formato estandar de denuncia de acoso, discriminacién o violencia
basada en género o sexualidad en el entorno de la comunidad de la
institucion de educacidn superior

Datos”ie la persona
Nombres y apellidos

Sexo Género

Mujer Hombre Masculino Femenino Otro

Edad Cédula Pasaporte Nacionalidad
Direccion domiciliaria: Calle: Nuamero:
Teléfono fijo: Teléfono celular:
Discapacidad Fisica: Intelectual: Sensorial:  Psicolégica: Mental: Otra:
Autoidentificacion Indigena: Afroecuatoriana Montubia Mestiza Blanca Otra
Estado civil Soltera/o Casada/o Unién de hecho Viuda/o Divorciada/o
Movilidad Humana: [Migrante iRefugiada Pais de origen

Carrera/ Area alaunidad a la que pertenece:
Cargo que desempafia en el ISTS

Patos sobre la agresion
Fecha de la agresion: Hora de la agresion:
Lugar de la agresion:
Tipo de agresién: Fisica Psicoldgica Sexual
Frecuencia: Primera vez Ocasional Permanente
Nombre de la persona agresora (en el caso de
conocerla)

Funcion o relacion con el ISTS:
ESTUDIANTE/ AUTORIDAD /
ADMINISTRATIVO/ PERSONAL D=

SERVICIO
Firma de la persona que recibe: rma del denunciante:
Nombres y Apellidos Nombres y Apellidos

Fuente: Consejo Nacional para la Igualdad de Género,2017
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Anexo 2. Ficha de recepcién de casos en el DBE/CSSO ISTS

FICHA DE RECEPCION DE CASOS EN EL DBE/ SSO/ TH ISTS
Fecha:.oooiiieeieeen, Hora:..ccoeeeenns

DATOS DE IDENTIFICACION
Nombres y Apellidos

C.I: Edad: Género

Fecha de Estado civil
nacimiento
Carrera Ciclo

Celular Correo
Direccién

domiciliaria

NUmero de contacto de un familiar cercano
DESCRIPCION DE LOS HECHOS

Lugar

Informacion general de la
persona denunciada
Personas que presenciaron

Descripcién de la situacion

Acciones realizadas

Firma de la persona que recibe: Firma del denunciante:

Nombres y Apellidos Nombres y Apellidos

Las fichas y documentos de evidencia (sobre cerrado
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Anexo 3: Flujograma de Procedimiento de acUiacidn en casos de acoso, discriminacion y violencia basada en género y orientacion

sexual

Departamento de Bienestar Estudiantil
Instituto Superior Tecnolégico Sudamericano

Fase 1
Prevencion de las distintas formas
de acoso, discriminacion y violencia
basada en géneroy diversion sexual.

Campafias comonfcacionales
de sensibilizacién para prevenir
actos de violencia.

Departamento de Bienestar
Estudiantil/ Coordinacién de
Seguridad y Salud
Ocupacional ISTS

Comision de atencién y revision
de casos de acoso, discriminaciéon
y violencia de género

Anadel caso. Indagado,
riotgoi. medidas d«
protocclon, medidas

adminlst/atlv*

Programas de formacién perma-
nente sobre ei derecho de las
mujeres a una vida libre de
violencia

Rectora /
Consejo Directivo

FASE 6
»eso(ucti.n
Admmmtraxiva
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